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ПОЛОЖЕНИЕ  

О ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГАХ 

1. Общие положения 

1.1.  Настоящее Положение определяет порядок оказания платных образовательных 

услуг АНО ДПО «Центр лингвистического образования» (далее — Центр). 

1.2. Положение разработано в соответствии с: 

a. Федеральным законом № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

b. Постановлением Правительства РФ от 15.09.2020 № 1441 «Об утверждении 

Правил оказания платных образовательных услуг»; 

c. Гражданским кодексом РФ; 

d. Уставом Центра; 

e. иными нормативными правовыми актами РФ. 

1.3. Центр оказывает платные образовательные услуги по дополнительным 

профессиональным программам и иным образовательным программам, в том числе 

реализуемым с применением электронного обучения и дистанционных 

образовательных технологий (ЭО и ДОТ). 

1.4. Платные образовательные услуги оказываются на основании: 

a. договора об оказании платных образовательных услуг; 

b. локальных нормативных актов Центра; 

c. утверждённого прейскуранта (стоимости образовательных услуг). 

1.5. Оказание платных услуг не ухудшает условия оказания образовательных услуг, 

предоставляемых бесплатно (при их наличии), и полностью подчиняется 

требованиям законодательства. 

2. Принципы оказания платных образовательных услуг 

2.1. Платные образовательные услуги оказываются на основе принципов: 

a. добровольности; 

b. доступности и открытости информации; 

c. прозрачности стоимости и условий обучения; 

d. равенства прав обучающихся; 

e. приоритетности качества образования; 

f. соблюдения прав потребителей. 



3. Информация о платных образовательных услугах 

3.1. Центр размещает на официальном сайте и предоставляет по запросу следующую 

информацию: 

a. сведения о реализуемых программах; 

b. сведения о форме обучения (очной, дистанционной, смешанной); 

c. стоимость образовательных услуг; 

d. условия оплаты; 

e. требования к поступающим; 

f. порядок приёма; 

g. сведения об использовании ЭО и ДОТ; 

h. лицензии, реквизиты и контактные данные Центра. 

3.2. Стоимость образовательных услуг утверждается директором Центра и доводится до 

заказчика до заключения договора. 

4. Порядок заключения договора об оказании платных образовательных услуг 

4.1. Договор заключается: 

a. между Центром и обучающимся — физическим лицом; 

b. между Центром, обучающимся и заказчиком — юридическим лицом; 

c. в письменной форме или в электронной форме (в том числе акцепт оферты). 

4.2. Договор должен содержать: 

a. полное наименование программы; 

b. форму и срок обучения; 

c. стоимость и порядок оплаты; 

d. права и обязанности сторон; 

e. ответственность сторон; 

f. порядок расторжения; 

g. условия реализации программы с применением ЭО и ДОТ; 

h. основания для возврата денежных средств. 

4.3. Заключение договора подтверждает возникновение образовательных отношений. 

5. Права и обязанности сторон 

5.1. Центр обязан: 

a. обеспечить заявленный объём и качество образовательных услуг; 

b. предоставить обучающемуся доступ к материалам и образовательным ресурсам; 

c. организовать учебный процесс в соответствии с программой; 

d. обеспечить условия для дистанционного обучения (при ЭО и ДОТ); 

e. информировать об изменениях в расписании, структуре и содержании программы; 

f. выдавать документы об обучении установленного образца; 

g. соблюдать требования по защите персональных данных. 

5.2. Центр имеет право: 

a. устанавливать стоимость образовательных услуг; 

b. определять расписание занятий и формат обучения; 

c. прекращать оказание услуг при нарушении обучающимся условий договора; 

d. изменять образовательные программы (без уменьшения их качества). 

5.3. Обучающийся (или заказчик) обязан: 

a. своевременно вносить оплату за обучение; 

b. предоставить достоверные данные при оформлении договора; 

c. соблюдать локальные нормативные акты Центра; 

d. выполнять учебный план и задания; 

e. соблюдать правила пользования ЭО и ДОТ. 



5.4. Обучающийся имеет право: 

a. получать информацию об услугах и их стоимости; 

b. получать качественное образование; 

c. участвовать в занятиях очно или дистанционно (в зависимости от программы); 

d. проходить текущий контроль и итоговую аттестацию; 

e. получать документы об обучении при успешном завершении программы; 

f. обращаться с жалобами и предложениями. 

6. Порядок оплаты образовательных услуг 

6.1. Оплата производится: 

a. по безналичному расчёту; 

b. банковской картой; 

c. через платёжные сервисы; 

d. через юридическое лицо-заказчика. 

6.2. Оплата осуществляется в сроки, указанные в договоре. 

6.3. При просрочке оплаты Центр имеет право приостановить оказание услуг или 

отчислить обучающегося в соответствии с локальными актами. 

7. Изменение стоимости образовательных услуг 

7.1. Стоимость услуг может изменяться Центром в одностороннем порядке только для 

новых договоров. 

7.2. Стоимость обучения по уже заключённому договору изменению не подлежит. 

8. Порядок возврата денежных средств 

8.1. Возврат денежных средств осуществляется в случаях: 

a. расторжения договора по инициативе обучающегося; 

b. невозможности оказания услуг Центром; 

c. существенного нарушения условий договора Центром; 

d. обстоятельств, не зависящих от сторон. 

8.2. Размер возврата определяется: 

a. фактически оказанными услугами; 

b. количеством проведённых занятий; 

c. объёмом предоставленных материалов; 

d. условиями договора. 

8.3. Возврат производится в течение 10 рабочих дней после подачи заявления. 

9. Ответственность сторон 

9.1. Центр несёт ответственность: 

a. за качество предоставляемых услуг; 

b. за соблюдение сроков; 

c. за достоверность информации; 

d. за соблюдение законодательства о защите прав потребителей. 

9.2. Обучающийся несёт ответственность: 

a. за соблюдение условий договора; 

b. за своевременную оплату; 

c. за корректное использование образовательных ресурсов; 

d. за соблюдение правил ЭО и ДОТ. 

9.3. Стороны несут ответственность за нарушение условий договора в соответствии с 

законодательством РФ. 

10. Особенности оказания платных услуг с применением ЭО и ДОТ 

10.1. Центр обеспечивает: 

a. техническую поддержку обучающихся; 



b.  безопасный доступ к электронным ресурсам; 

c. идентификацию обучающихся при аттестации; 

d. защиту персональных данных. 

10.2. Обучающийся обязуется: 

a. иметь необходимое оборудование; 

b. обеспечить стабильный доступ к интернету; 

c. использовать ресурсы Центра только для личного обучения; 

d. соблюдать требования цифровой безопасности. 

11. Прекращение оказания платных образовательных услуг 

11.1. Основания прекращения услуг: 

a. окончание срока обучения; 

b.  отчисление обучающегося; 

c.  расторжение договора; 

d.  обстоятельства непреодолимой силы. 

11.2. При прекращении договора: 

a. составляется приказ об отчислении; 

b. производится перерасчёт стоимости обучения; 

c. оформляется возврат денежных средств (при наличии оснований). 

12. Заключительные положения 

12.1. Настоящее Положение вступает в силу с момента утверждения директором 

Центра. 

12.2. Изменения в Положение вносятся приказом директора. 

12.3. Положение размещается на официальном сайте Центра и является 

общедоступным. 


